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M La percée de 'IA générative
dans le quotidien a pris Apple
de vitesse. En voulant réagir
trop vite, le géant
technologique a montré

ses limites.
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Apple a 50 ans: le géant
qui imposait le tempo court
désormais derriere ['TA

e 1= avril, Apple fétait ses

50 ans. Pendant long-

temps, I'entreprise améri-

caine a imposé sa loi sans

courir apres les tendances.

L'iPhone n’était pas le premier

smartphone mais il a redéfini le

marché. LApple Watch n’était pas

la premiere montre connectée mais
elle en est devenue la référence.

Avec I'intelligence artificielle (1A),

le scénario s’inverse. Pour la pre-

miere fois, Apple ne donne plus le

rythme des innovations. Un décro-

chage qui s’est accéléré en 2022

avec larrivée de ChatGPT aupres

du grand public. Un tournant

“le comprends que
certains dentre vous
se sentent mal a laise

quand des amis ou des
collegues leur demandent
ce qui s'est passé.”
Robby Walker

Responsable de Siri jusqu’a
septembre 2025.

qu’Apple n’a pas vu venir et qui
pese et risque d’encore peser sur sa
capacité a reprendre la main.

Siri, le symbole du décrochage

Apple commence pourtant avec
une belle longueur d’avance. Re-
tour en 2011. Siri, I'assistant per-
sonnel virtuel intelligent d’Apple,
débarque sur I'iPhone 48S. Parler a
une machine, en 'occurrence son
smartphone, devient alors possi-
ble. De quoi donner le joli surnom
de “tueur de Google”, par certains
analystes.

Sauf que derriere 'effet “waouh”,
un choix stratégique va peser lourd

Environ une requéte sur trois a Siri terminerait par ce message: “Hmm... Je n’ai pas de réponse pour ¢a. Puis-je vous aider pour autre chose ?”
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